
Databehandleravtale (DPA) 
Mellom: 
Medlemsbedrift (heretter «Behandlingsansvarlig») 
og 
GS1 Norway (heretter «Databehandler») 

1. Formål og omfang 
Denne avtalen regulerer Databehandlers behandling av personopplysninger på vegne av 
Behandlingsansvarlig i henhold til personvernforordningen (GDPR) artikkel 28. Formålet 
med behandlingen er å levere Foretaksprefiks (GTIN) og/eller GLN til Behandlingsansvarlig. 

2. Behandlingens art og varighet 
- Type behandling: Innsamling, lagring, strukturering og tilgangsstyring av kontaktdata. 
- Varighet: Så lenge det foreligger en aktiv avtale om bruk av tjenesten mellom partene. 

3. Kategorier av registrerte og data 
- Registrerte: Ansatte hos Behandlingsansvarlig. 
- Personopplysninger: Navn, telefonnummer, e-postadresse og stillingstittel. 

4. Plikter for databehandler 
Databehandler forplikter seg til: 
- Kun å behandle personopplysninger etter dokumenterte instrukser fra 
Behandlingsansvarlig 
- Å sikre konfidensialitet, integritet og tilgjengelighet 
- Å sørge for egnede tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak 
- Ikke bruke underdatabehandlere uten skriftlig godkjenning 
- Å bistå Behandlingsansvarlig med innsynsbegjæringer, retting, sletting osv. 
- Å slette eller returnere personopplysninger ved avslutning av avtalen 

5. Underdatabehandlere 
Databehandler benytter følgende underdatabehandlere: 
- Microsoft Dynamics i Microsoft Azure og Duplex Keys i Microsoft Azure. 
- Behandlingsansvarlig godkjenner bruken av disse. 

6. Overføring til tredjeland 
Databehandler skal ikke overføre personopplysninger til land utenfor EU/EØS uten at det 
foreligger gyldig overføringsgrunnlag i henhold til GDPR kapittel V. 

7. Sikkerhetsbrudd (avvik) 
Databehandler plikter å varsle Behandlingsansvarlig uten ugrunnet opphold etter at et 
sikkerhetsbrudd er blitt oppdaget. 



8. Kontroll og revisjon 
Behandlingsansvarlig har rett til å gjennomføre kontroll med rimelig varsel. Databehandler 
plikter å bidra til og gi tilgang til nødvendig dokumentasjon. 

9. Avslutning og sletting 
Ved avslutning av denne avtalen skal Databehandler, etter instruks, slette eller returnere 
alle personopplysninger. 
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